
PHỤ LỤC 

KẾ HOẠCH TRIỂN KHAI CÁC NHIỆM VỤ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 2023 

( Kèm theo Kế hoạch  số:          /KH-SNV ngày        tháng       năm 2023  của Sở Nội vụ tỉnh Hưng Yên) 
 

 

STT Nhiệm vụ  

 

Kết quả/ 

Sản phẩm 

 

Đơn vị chủ trì 

 

 

Đơn vị phối hợp 

 

Thời gian thực hiện 

A. QÚY I 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH 

1 

Tham mưu ban hành các văn bản 

chỉ đạo điều hành thực hiện công 

tác CCHC của tỉnh Hưng Yên 

Chương trình, Kế hoạch 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh 
Thường xuyên 

2 

Tham mưu thực hiện chấn chỉnh, 

quy trách nhiệm khi phát hiện tồn 

tại, hạn chế 

Công văn chấn chỉnh, 

đánh giá trách nhiệm 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các cơ quan, đơn vị 

liên quan 
Thường xuyên 

3 

Tham mưu triển khai tự đánh, 

chấm điểm chỉ số CCHC cấp tỉnh 

năm 2023 

Văn bản triển khai, thực 

hiện chấm điểm trên 

phần mềm của Bộ Nội 

vụ (Tài liệu kiểm chứng 

của tỉnh: Kế hoạch, báo 

cáo, các nội dung theo 

yêu cầu của Bộ..) 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh và UBND cấp 

huyện 

Quý I/2023  

(Theo Kế hoạch của 

Bộ Nội vụ) 

4 
Xây dựng, nâng cấp phần mềm 

chấm điểm chỉ số CCHC 

Phần mềm, dữ liệu, 

đường truyền 
Sở Nội vụ 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh và UBND cấp 

huyện 

Thường xuyên 

5 

Tham mưu Kiểm tra CCHC tại 

các cơ quan, đơn vị trên địa bàn 

tỉnh 

Kế hoạch kiểm tra 

CCHC trên địa bàn tỉnh 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện 

Đã xong 

6 Tuyên truyền công tác CCHC của Xây dựng các chương Sở Nội vụ Các sở, ban, ngành Đã xong 



tỉnh Hưng Yên trình, kế hoạch tuyên 

truyền 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

tỉnh và UBND cấp 

huyện; Báo Hưng 

Yên, Đài Phát thanh - 

Truyền hình tỉnh; các 

đơn vị có liên quan Tin, bài viết, báo cáo, 

phóng sự 
Thường xuyên 

7 

Ban hành các văn bản chỉ đạo điều 

hành thực hiện công tác CCHC 

của Sở 

Nghị quyết, Kế hoạch, 

Quyết định, Công văn 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

8 

Kiểm tra công tác CCHC tại các 

phòng, ban, trung tâm thuộc và 

trực thuộc 

Kế hoạch kiểm tra 

CCHC 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Tháng 01/2023 

9 Tuyên truyền CCHC của Sở 

Kế hoạch tuyên truyền 

CCHC Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 

Tháng 01/2023 

Tin, bài viết, báo cáo Thường xuyên 

10 
Thực hiện nhiệm vụ phối hợp với 

các sở, ban, ngành tỉnh 

Quyết định, công văn, 

báo cáo 

Đơn vị được giao 

chủ trì 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

II. CẢI CÁCH THỂ CHẾ 

1 

Đổi mới, nâng cao chất lượng 

công tác xây dựng, tham mưu ban 

hành văn bản quy phạm pháp luật 

theo thẩm quyền trong lĩnh vực 

quản lý 

 

Kế hoạch, công văn Thanh tra Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

2 

Thực hiện kiểm tra, rà soát, hệ thống 

hóa các văn bản quy phạm pháp luật 

do HĐND, UBND tỉnh ban hành 

lĩnh vực Nội vụ để sửa đổi, bổ sung 

Kế hoạch kiểm tra, hệ 

thống hóa VB QPPL 
Thanh tra Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 

Quý I/2023 

Báo cáo kết quả rà soát, 

hệ thống hóa; Tờ trình 

- Thường xuyên 

- Khi có yêu cầu của 



hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm 

quyền sửa đổi, bổ sung cho phù hợp 

 

ban hành văn bản QPPL UBND tỉnh 

3 Thực hiện theo dõi thi hành pháp luật 

Kế hoạch theo dõi thi 

hành pháp luật 

 Thanh tra Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 

Quý I/2023 

Báo cáo kết quả xử lý Thường xuyên 

III. CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

1 
Thực hiện nhiệm vụ kiểm soát 

TTHC 

Kế hoạch kiểm soát 

TTHC, Kế hoạch rà 

soát, đánh giá TTHC 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Tháng 01/2023 

Báo cáo kết quả thực 

hiện nhiệm vụ kiểm 

soát, đánh giá TTHC 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 

- Thường xuyên 

- Báo cáo kiểm soát 

TTHC quý I/2023 

2 Công bố, công khai TTHC Tờ trình, Công văn Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

3 

Đẩy mạnh việc tiếp nhận và trả kết 

quả TTHC qua dịch vụ công trực 

tuyến mức độ 3, 4 và dịch vụ bưu 

chính công ích 

Công văn, hướng dẫn, 

đôn đốc 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

4 

Đẩy mạnh việc công khai, minh 

bạch địa chỉ tiếp nhận phản ánh, 

kiến nghị của tổ chức, cá nhân 

Niêm yết tại cơ quan, 

công khai trên Trang 

thông tin điện tử 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

5 

Đảm bảo chế độ cho cán bộ đầu 

mối kiểm soát TTHC theo quy 

định của UBND tỉnh tại Quyết 

định số 18/2015/QĐ-UBND ngày 

19/9/2015 

Chi trả chế độ, kinh phí  Văn phòng Sở  Thường xuyên 



IV. CẢI CÁCH TỔ CHỨC BỘ MÁY 

1 

Tham mưu thực hiện đúng quy 

định về biên chế công chức và số 

lượng người làm việc hưởng 

lương từ NSNN trong các cơ quan 

hành chính và các đơn vị sự 

nghiệp công lập 

Quyết định 

Sở Nội vụ 

(Phòng Tổ chức, 

biên chế) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện 

Thường xuyên 

2 

Tham mưu kiểm tra thường xuyên 

việc thực hiện các quy định của 

Trung ương, của tỉnh về công tác 

tổ chức bộ máy, biên chế 

Công văn; Kế hoạch 

Báo cáo, Biên bản kiểm 

tra  

Báo cáo, Kết luận kiểm 

tra 

Sở Nội vụ 

(Phòng Tổ chức, 

biên chế) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện 

Thường xuyên 

3 

Tiếp tục rà soát, sắp xếp, kiện toàn 

các phòng, ban, trung tâm thuộc 

và trực thuộc Sở  

Tờ trình, dự thảo Quyết 

định của UBND tỉnh 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

4 

Thực hiện nghiêm túc các quy 

định về biên chế gắn với tinh giản 

biên chế 

Kế hoạch biên chế, báo 

cáo số lượng người làm 

việc 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý I/2023 

5 

Luân chuyển, điều động, bổ nhiệm, 

quy hoạch công chức, viên chức 

 

Quyết định, Báo cáo Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

6 

Tăng cường tính công khai, minh 

bạch trong hoạt động công vụ, đánh 

giá cán bộ, công chức trên cơ sở thực 

hiện nhiệm vụ 

 

Kiểm tra công vụ, Báo 

cáo đánh giá cán bộ, 

công chức 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

V. CẢI CÁCH CHẾ ĐỘ CÔNG VỤ 

1 
Tham mưu UBND tỉnh ban hành 

Kế hoạch luân chuyển, điều động, 
Kế hoạch 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc 

Quý I/2023 



điều chuyển và chuyển đổi vị trí 

công tác đối với lãnh đạo quản lý 

và cán bộ, công chức, viên chức 

tỉnh Hưng Yên 

UBND tỉnh; 

UBND cấp huyện 

2 

Tham mưu thực hiện đánh giá, 

xếp loại chất lượng hằng tháng 

đối với cá nhân cán bộ, công 

chức, viên chức trên địa bàn tỉnh 

Kết quả đánh giá, xếp 

loại chất lượng hằng 

tháng đối với cán bộ, 

công chức, viên chức 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh; 

UBND cấp huyện 

Thường xuyên 

3 

Tham mưu, trình UBND tỉnh ban 

hành Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng 

cán bộ, công chức, viên chức của 

tỉnh năm 2023; Kế hoạch đào tạo, 

bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên 

chức là lãnh đạo, quản lý diện Ban 

Cán sự Đảng UBND tỉnh quản lý 

năm 2023 

Kế hoạch đào tạo, bồi 

dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức của tỉnh 

năm 2023; Kế hoạch 

đào tạo, bồi dưỡng cán 

bộ, công chức, viên 

chức là lãnh đạo, quản 

lý diện Ban Cán sự 

Đảng UBND tỉnh quản 

lý năm 2023 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh; 

UBND cấp huyện 

Quý I/2023 

4 

Xây dựng và tổ chức thực hiện Đề 

án thi nâng ngạch công chức, 

thăng hạng viên chức lên chuyên 

viên chính năm 2023 

Các văn bản triển khai 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh; 

UBND cấp huyện 

Quý I/2023 

5 

Tham mưu tổ chức thành lập Đoàn 

thanh tra, kiểm tra công tác tuyển 

dụng, bổ nhiệm và sử dụng cán 

bộ, công chức, viên chức, tình 

hình chấp hành kỷ luật, kỷ cương 

Kế hoạch 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện, cấp xã 

 

Quý I/2023 



hành chính, xử lý nghiêm tình 

trạng lợi dụng chức vụ, quyền hạn 

để trục lợi cá nhân; kịp thời phát 

hiện, xử lý nghiêm minh những tổ 

chức, cá nhân sai phạmtrên địa 

bàn tỉnh 

6 Đổi mới phương pháp, quy trình 

đánh giá, phân loại công chức, 

viên chức, người lao động thuộc 

Sở Nội vụ 

Quyết định, Công văn Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

VI. CẢI CÁCH TÀI CHÍNH CÔNG 

1 

Tiếp tục thực hiện cơ chế tự chủ 

theo Nghị định                   

130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 

và Nghị định  số 117/2013/NĐ-CP 

sửa đổi Nghị định 130/2005/NĐ-CP  

Công văn, hướng dẫn, báo 

cáo 

 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

2 

Triển khai thực hiện Nghị định số 

60/2021/NĐ-CP ngày 21/6/2021 

của Chính phủ quy định cơ chế tự 

chủ của đơn vị sự nghiệp công lập 

Báo cáo Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 

3 Công khai tài chính Báo cáo tài chính Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Tháng 01/2023 

VII. XÂY DỰNG VÀ PHÁT TRIỂN CHÍNH PHỦ ĐIỆN TỬ, CHÍNH QUYỀN SỐ 

1 
Xây dựng chính quyền điện tử, 

chính quyền số 

Kế hoạch CNTT Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Tháng 01/2023 

Cung cấp thông tin đầy 

đủ trên Trang thông tin 

điện tử 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Thường xuyên 



Văn bản, hướng dẫn 

thực hiện dịch vụ công 

trực tuyến mức độ 3,4 

và bưu chính công ích 

Bảo đảm an toàn, an 

ninh thông tin 

Thường xuyên Triển khai, sử dụng các 

phần mềm dùng chung 

của tỉnh 

Xây dựng, triển khai các 

phần mềm chuyên ngành 

Sở Nội vụ  

(Phòng ban chủ trì 

xây dựng, triển khai 

phần mềm chuyên 

ngành) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện, cấp xã 

Thường xuyên 

2 

Duy trì áp dụng hệ thống quản lý 

chất lượng tiêu chuẩn ISO 9001-

2015  

Kế hoạch Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý I/2023 

3 
Thực hiện xây dựng hồ sơ công việc, 

lưu trữ điện tử 
Kế hoạch Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý I/2023 

4 

Thực hiện hoạt động chỉnh lý (thu 

thập, phân loại, sắp xếp, biên mục, 

…) xây dựng kế hoạch số hóa, 

nhập thông tin 

Hồ sơ, tài liệu hoàn 

chỉnh có thời hạn bảo 

quản cụ thể và vĩnh 

viễn; Kế hoạch 

Sở Nội vụ  

(Phòng CCHC-

VTLT; Trung tâm 

Lưu trữ lịch sử) 

 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, đơn vị sự 

nghiệp; doanh 

nghiệp Nhà nước 

thuộc tỉnh; cơ quan 

Trung ương đóng 

trên địa bàn tỉnh; 

UBND cấp huyện 

Thường xuyên 

5 Thu nộp, bảo quản tài liệu điện tử 

Hệ thống quản lý cơ sở 

dữ liệu tài liệu lưu trữ 

điện tử của tỉnh 

Sở Nội vụ  

(Phòng CCHC-

VTLT; Trung tâm 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; các sở, 

ban, ngành tỉnh, đơn 

Thường xuyên 



Lưu trữ lịch sử) 

 

vị sự nghiệp; doanh 

nghiệp Nhà nước 

thuộc tỉnh; cơ quan 

Trung ương đóng 

trên địa bàn tỉnh; 

UBND cấp huyện 

6 

Số hóa tài liệu lưu trữ không ở 

dạng điện tử tại Lưu trữ lịch sử, 

biên mục dữ liệu đặc tả đáp ứng 

yêu cầu phục vụ độc giả sử dụng 

tài liệu lưu trữ trực tuyến ở mức 

độ 4 

Dữ liệu tại kho lưu 

trữ điện tử 

Sở Nội vụ 

(Trung tâm lưu 

trữ lịch sử tỉnh) 

Sở Thông tin và 

Truyền thông 
Thường xuyên 

B. QÚY II 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH 

1 
Tham mưu sửa đổi Quy định, Bộ 

tiêu chí đánh giá CCHC các cấp 
Quyết định ban hành 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh và UBND cấp 

huyện 

Quý II/2023 

2 

Tham mưu Kiểm tra CCHC tại 

các cơ quan, đơn vị trên địa bàn 

tỉnh 

Quyết định, kiểm tra, 

biên bản, báo cáo 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện 

Quý II/2023 

3 
Tuyên truyền công tác CCHC của 

tỉnh Hưng Yên 

Tập huấn, nâng cao 

nghiệp vụ công tác 

CCHC cho cán bộ, công 

chức, viên chức 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh và UBND cấp 

huyện; Báo Hưng 

Yên, Đài Phát thanh - 

Truyền hình tỉnh; các 

đơn vị có liên quan 

Quý II/2023 



4 

Kiểm tra công tác CCHC tại các 

phòng, ban, trung tâm thuộc và 

trực thuộc 

Quyết định, kiểm tra, 

biên bản, báo cáo 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý II/2023 

II. CẢI CÁCH THỂ CHẾ 

1 

Thực hiện kiểm tra, rà soát, hệ thống 

hóa các văn bản quy phạm pháp luật 

do HĐND, UBND tỉnh ban hành 

lĩnh vực Nội vụ để sửa đổi, bổ sung 

hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm 

quyền sửa đổi, bổ sung cho phù hợp 

 

Báo cáo 6 tháng đầu 

năm kết quả rà soát, hệ 

thống hóa 

Thanh tra Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý II/2023 

2 Thực hiện theo dõi thi hành pháp luật 
Báo cáo 6 tháng đầu 

năm 
Thanh tra Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý II/2023 

III. CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

1 
Thực hiện nhiệm vụ kiểm soát 

TTHC 

Báo cáo kết quả thực 

hiện nhiệm vụ kiểm 

soát, đánh giá TTHC 

quý II/2023 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý II/2023 

2 

Đảm bảo chế độ cho cán bộ đầu 

mối kiểm soát TTHC theo quy 

định của UBND tỉnh tại Quyết 

định số 18/2015/QĐ-UBND ngày 

19/9/2015 

Chi trả chế độ, kinh phí 

quý II/2023  
Văn phòng Sở  Quý II/2023 

V. CẢI CÁCH CHẾ ĐỘ CÔNG VỤ 

1 Rà soát, xây dựng và triển khai Các văn bản triển khai 
Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 
Quý II/2023 



thực hiện Đề án thi hoặc xét thăng 

hạng chức danh nghề nghiệp viên 

chức chuyên ngành y tế, giáo dục, 

... 

chức, viên chức) nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh; 

UBND cấp huyện 

2 

Rà soát và chuyển xếp lương đối 

với viên chức giáo viên mầm non, 

tiểu học, trung học cơ sở sau khi 

có văn bản hướng dẫn của Bộ 

Giáo dục và Đào tạo. 

Rà soát và chuyển xếp lương đối 

với viên chức chuyên ngành y tế. 

Rà soát, bổ nhiệm chức danh nghề 

nghiệp và chuyển xếp lương đối 

với viên chức chuyên ngành công 

nghệ thông tin. 

Các văn bản triển khai 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh; 

UBND cấp huyện 

Quý II/2023 

3 

Tham mưu tổ chức thành lập Đoàn 

thanh tra, kiểm tra công tác tuyển 

dụng, bổ nhiệm và sử dụng cán 

bộ, công chức, viên chức, tình 

hình chấp hành kỷ luật, kỷ cương 

hành chính, xử lý nghiêm tình 

trạng lợi dụng chức vụ, quyền hạn 

để trục lợi cá nhân; kịp thời phát 

hiện, xử lý nghiêm minh những tổ 

chức, cá nhân sai phạmtrên địa 

bàn tỉnh 

Báo cáo; kết luận 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện, cấp xã 

 

Quý II/2023 

4 
Tham mưu ban hành Quyết định 

thay thế Quyết định số 
Quyết định  

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức; 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện 

Qúy II/2023 



06/2015/QĐ-UBND ngày 

09/3/2015 của UBND tỉnh Hưng 

Yên, ban hành quy định về phân 

cấp, công tác tổ chức, cán bộ, 

công chức, viên chức tỉnh Hưng 

Yên; Quyết định sửa đổi Quyết 

định số 09/2013/QĐ-UBND ngày 

19/8/2013 của UBND tỉnh ban 

hành Quy chế quy hoạch, bổ 

nhiệm, bổ nhiệm lại, từ chức, 

miễn nhiệm, điều động và luân 

chuyển đối với công chức, viên 

chức lãnh đạo, quản lý diện Ban 

Cán sự Đảng UBND tỉnh quản lý 

và các sở, ban, ngành quản lý 

Tổ chức, bộ máy; 

Xây dựng chính 

quyền) 

 

5 
Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng cán 

bộ, công chức, viên chức 

Các lớp tập huấn, bồi 

dưỡng 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Văn phòng Sở Quý II/2023 

C. QÚY III 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH 

1 

Tham mưu tổ chức xác định mức 

độ hài lòng của người dân, tổ chức 

đối với sự phục vụ của cơ quan 

hành chính nhà nước trên địa bàn 

tỉnh 

Công văn hướng dẫn 

lấy mẫu điều tra; Hợp 

đồng điều tra 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh và UBND cấp 

huyện; đơn vị có 

đủ điều kiện thực 

hiện hợp đồng đi 

điều tra 

Quý III/2023 

2 

Tham mưu Kiểm tra CCHC tại 

các cơ quan, đơn vị trên địa bàn 

tỉnh 

Quyết định, kiểm tra, 

biên bản, báo cáo 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh, UBND cấp 

huyện 

Quý III/2023 



3 
Tuyên truyền công tác CCHC của 

tỉnh Hưng Yên 

Tập huấn, nâng cao 

nghiệp vụ công tác 

CCHC cho cán bộ, công 

chức, viên chức 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh và UBND cấp 

huyện; Báo Hưng 

Yên, Đài Phát thanh - 

Truyền hình tỉnh; các 

đơn vị có liên quan 

Quý III/2023 

4 

Kiểm tra công tác CCHC tại các 

phòng, ban, trung tâm thuộc và 

trực thuộc 

Quyết định, kiểm tra, 

biên bản, báo cáo 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý III/2023 

II. CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

1 
Thực hiện nhiệm vụ kiểm soát 

TTHC 

Báo cáo kết quả thực 

hiện nhiệm vụ kiểm 

soát, đánh giá TTHC 

quý III/2023 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý III/2023 

2 

Đảm bảo chế độ cho cán bộ đầu 

mối kiểm soát TTHC theo quy 

định của UBND tỉnh tại Quyết 

định số 18/2015/QĐ-UBND ngày 

19/9/2015 

Chi trả chế độ, kinh phí 

quý III/2023  
Văn phòng Sở  Quý III/2023 

III. CẢI CÁCH CHẾ ĐỘ CÔNG VỤ 

5 

Rà soát, xây dựng và triển khai 

thực hiện Đề án thi hoặc xét thăng 

hạng chức danh nghề nghiệp viên 

Các văn bản triển khai 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, ngành 

tỉnh; các đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc 

UBND tỉnh; 

Quý III/2023 



chức chuyên ngành y tế, giáo dục, 

... 

UBND cấp huyện 

11 
Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng cán 

bộ, công chức, viên chức 

Các lớp tập huấn, bồi 

dưỡng 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Văn phòng Sở Quý III/2023 

IV. XÂY DỰNG VÀ PHÁT TRIỂN CHÍNH PHỦ ĐIỆN TỬ, CHÍNH QUYỀN SỐ 

1 
Xây dựng chính quyền điện tử, 

chính quyền số 

Báo cáo Chuyển đổi số, 

chính quyền điện tử, hệ 

thống thông tin dùng 

chung quý III/2023 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý III/2023 

D. QÚY IV 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH 

1 

Tham mưu tổ chức xác định mức 

độ hài lòng của người dân, tổ chức 

đối với sự phục vụ của cơ quan 

hành chính nhà nước trên địa bàn 

tỉnh 

Quyết định công bố 

kết quả 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, 

ngành tỉnh và 

UBND cấp huyện; 

đơn vị có đủ điều 

kiện thực hiện 

hợp đồng đi điều 

tra 

Quý IV/2023 

2 

Tham mưu tổ chức, triển khai 

công tác tự đánh giá chấm điểm 

Chỉ số CCHC 

Hướng dẫn tự đánh 

giá; Báo cáo tự đánh 

giá của các cơ quan, 

đơn vị 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ban, 

ngành tỉnh và 

UBND cấp huyện 

Tháng 10/2023 

3 
Tổ chức thẩm định, tổng hợp kết 

quả xác định 

Quyết định thành lập 

Tổ thẩm định; Thông 

báo phân công nhiệm 

vụ Tổ thẩm định; 

Quyết định công bố 

Chỉ số CCHC 

Sở Nội vụ 

(Phòng CCHC-

VTLT) 

Các sở, ngành đầu 

mối 
Tháng 11/2023 



II. CẢI CÁCH THỂ CHẾ 

1 Thực hiện theo dõi thi hành pháp luật Báo cáo kết quả xử lý Thanh tra Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý IV/2023 

2 

Cử công chức tham gia lớp bồi 

dưỡng nghiệp vụ cho đội ngũ công 

chức  trực tiếp tham gia xây dựng, 

kiểm tra, rà soát, hệ thống hóa văn 

bản QPPL 

 

Báo cáo kết quả bồi 

dưỡng trong năm 
Thanh tra Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý IV/2023 

III. CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

1 
Thực hiện nhiệm vụ kiểm soát 

TTHC 

Báo cáo kết quả thực 

hiện nhiệm vụ kiểm 

soát, đánh giá TTHC 

năm 2023 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý IV/2023 

2 

Đảm bảo chế độ cho cán bộ đầu 

mối kiểm soát TTHC theo quy 

định của UBND tỉnh tại Quyết 

định số 18/2015/QĐ-UBND ngày 

19/9/2015 

Chi trả chế độ, kinh phí 

quý IV/2023 
Văn phòng Sở  Quý IV/2023 

IV. CẢI CÁCH TỔ CHỨC BỘ MÁY 

1 

Tham mưu kiểm tra thường xuyên 

việc thực hiện các quy định của 

Trung ương, của tỉnh về công tác 

tổ chức bộ máy, biên chế 

Báo cáo, Kết luận kiểm 

tra 

Sở Nội vụ 

(Phòng Tổ chức, 

biên chế) 

Các sở, ban, 

ngành tỉnh, 

UBND cấp huyện 

Quý IV/2023 



2 

Thực hiện nghiêm túc các quy 

định về biên chế gắn với tinh giản 

biên chế 

Báo cáo số lượng người 

làm việc 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý IV/2023 

3 

Luân chuyển, điều động, bổ nhiệm, 

quy hoạch công chức, viên chức 

 

Báo cáo Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Quý IV/2023 

V. CẢI CÁCH CHẾ ĐỘ CÔNG VỤ 

1 

Tham mưu thực hiện đánh giá, 

xếp loại chất lượng hằng tháng 

đối với cá nhân cán bộ, công 

chức, viên chức trên địa bàn tỉnh 

Báo cáo kết quả đánh 

giá, xếp loại chất lượng 

hằng tháng đối với cán 

bộ, công chức, viên 

chức 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, 

ngành tỉnh; các 

đơn vị sự nghiệp 

trực thuộc UBND 

tỉnh; UBND cấp 

huyện 

Quý IV/2023 

2 

Hướng dẫn, kiếm tra, theo dõi, 

đôn đốc các cơ quan, đơn vị thực 

hiện nghiêm túc Quy chế quản lý, 

vận hành, khai thác, sử dụng phần 

mềm quản lý hồ sơ CBCCVC tỉnh 

Hưng Yên đã được ban hành tại 

Quyết định số 42/2022/QĐ-

UBND ngày 03/11/2022 của 

UBND tỉnh 

Công văn hướng dẫn; 

dữ liệu cán bộ công 

chức, viên chức được 

cập nhật thường xuyên 

trên phần mềm quản lý 

CBCCVC 

Sở Nội vụ 

(Phòng Công 

chức, viên chức) 

Các sở, ban, 

ngành tỉnh, 

UBND cấp huyện 

Qúy IV/2023 

VI. CẢI CÁCH TÀI CHÍNH CÔNG 

1 

Tiếp tục thực hiện cơ chế tự chủ 

theo Nghị định                   

130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 

và Nghị định  số 117/2013/NĐ-CP 

sửa đổi Nghị định 130/2005/NĐ-CP  

Báo cáo 

 
Văn phòng Sở 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Qúy IV/2023 



2 

Triển khai thực hiện Nghị định số 

60/2021/NĐ-CP ngày 21/6/2021 

của Chính phủ quy định cơ chế tự 

chủ của đơn vị sự nghiệp công lập 

Báo cáo Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Qúy IV/2023 

VII. XÂY DỰNG VÀ PHÁT TRIỂN CHÍNH PHỦ ĐIỆN TỬ, CHÍNH QUYỀN SỐ 

1 
Xây dựng chính quyền điện tử, 

chính quyền số 

Báo cáo Chuyển đổi số, 

chính quyền điện tử; 

các hệ thống thông tin 

dùng chung năm 2023 

Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Qúy IV/2023 

2 

Duy trì áp dụng hệ thống quản lý 

chất lượng tiêu chuẩn ISO 9001-

2015  

Báo cáo năm 2023 Văn phòng Sở 
Các phòng, ban, 

trung tâm 
Qúy IV/2023 

3 
Thu nộp, bảo quản tài liệu điện tử 

của tỉnh 

Hệ thống quản lý cơ sở 

dữ liệu tài liệu lưu trữ 

điện tử của tỉnh 

Sở Nội vụ  

(Phòng CCHC-

VTLT; Trung tâm 

Lưu trữ lịch sử) 

 

Sở Thông tin và 

Truyền thông; các 

sở, ban, ngành tỉnh, 

đơn vị sự nghiệp; 

doanh nghiệp Nhà 

nước thuộc tỉnh; cơ 

quan Trung ương 

đóng trên địa bàn 

tỉnh; UBND cấp 

huyện 

Qúy IV/2023 

4 
Thu nộp, bảo quản tài liệu điện tử 

của Sở 

Hệ thống quản lý cơ sở 

dữ liệu tài liệu lưu trữ 

điện tử củaSở 

Văn phòng 

 

Các phòng, ban, 

trung tâm 
Qúy IV/2023 
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